POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Derniére mise & jour : le 19 juin 2026

1. Responsable du traitement

Le responsable du traitement des donnees est :

Chats d'enfer et Creation

Rue Bourgambray 110

7530 Gaurain-Ramecroix
chatsdenferetcreation@gmail.com

+32 (0) 474/31.20.87

2. Données collectées

Les données susceptibles d'étre collectées sont :

Nom et prénom ;

Adresse postale ;

Adresse e-mail ;

Numéro de téléphone ;

Informations relatives aux animaux ;
Historique des échanges ;

Données de facturation ;

Données de navigation via cookies.

3. Finalités du traitement

Les données sont collectées afin de :

Gérer les rendez-vous ;



Exécuter les prestations ;

Répondre aux demandes de contact ;
Etablir les factures ;

Assurer le suivi des accompagnements ;

Respecter les obligations légales et comptables.

4. Base légale

Le traitement repose sur :

L'exécution du contrat ;

Le consentement de la personne concernée ;

Les obligations légales ;

L'intérét 1égitime de I'entreprise.

5. Conservation des données

Les données sont conservées uniquement pendant la durée nécessaire aux finalités poursuivies. Les
données comptables sont conservées pendant la durée Iégale applicable en Belgique.

6. Destinataires

Les données peuvent étre communiquées uniquement :

Aux prestataires techniques nécessaires au fonctionnement du site ;
Aux outils de prise de rendez-vous ;

Aux services de comptabilité ;

Aux autorités légalement habilitées.

Aucune donnée n'est vendue a des tiers.

7. Droits des personnes



Conformément au RGPD, toute personne dispose des droits suivants :
Droit d'accés ;

Droit de rectification ;

Droit d'effacement ;

Droit a la limitation ;

Droit d'opposition ;

Droit a la portabilité.

Les demandes peuvent étre adressées a : [adresse e-mail].

8. Réclamation

Toute personne peut introduire une réclamation aupres de I'Autorité de protection des données :
[Autorité de protection des données (Belgique)]

9. Cookies

Le site utilise des cookies techniques nécessaires a son fonctionnement. Des cookies statistiques ou
marketing ne sont déposés qu'apres consentement lorsque la réglementation I'exige.

10. Mise a jour

La présente politique peut étre modifiée a tout moment afin de rester conforme a la législation
applicable.



